Werken en leren bij Steinmetz |de Compaan
Even voorstellen
Steinmetz | de Compaan is een zorgaanbieder binnen de gehandicaptenzorg en ouderenzorg in de regio Zuid-Holland. De organisatie biedt ondersteuning aan ruim 4.010 cliënten met een verstandelijke, lichamelijke of meervoudige beperking, mensen met niet-aangeboren hersenletsel (NAH) en ouderen. Het gebied waar de organisatie werkzaam is, bestaat uit de regio’s Haaglanden, Rijnmond, Delft, Lansingerland en Westland. 

Steinmetz | de Compaan heeft ruim 3.300 medewerkers in dienst en is hiermee een van de grotere zorgaanbieders in Zuid-Holland. Cliënten krijgen deskundige en vraaggerichte ondersteuning van de begeleiders en kunnen voor hun wonen, werken en activiteiten een van de ruim 193 locaties kiezen. 

Hier staan wij voor

Steinmetz | de Compaan ondersteunt mensen met een beperking en ouderen om hun leven vorm te geven volgens eigen wensen en toekomstbeelden in en met de samenleving.

In en met de samenleving

‘Eigen wensen en toekomstbeelden’ betekent dat mensen zo veel mogelijk op eigen kracht en door zelf keuzes te maken hun leven leiden. Onze cliënten kunnen hun eigen leven inrichten met mensen die dichtbij ze staan: familie, vrienden en ondersteuners. Wij vinden dat iedereen recht heeft om deel te nemen aan de samenleving. Dus ook mensen die ondersteuning nodig hebben. Want een samenleving bestaat alleen als niemand wordt uitgesloten.
Kwaliteit van bestaan
Bij onze persoonlijke ondersteuning draait het om de kwaliteit van bestaan. Dat heeft met alle onderdelen van het dagelijks leven te maken; lichamelijk welbevinden, zelfbepaling, persoonlijke ontplooiing en ‘erbij horen’. Elke cliënt bepaalt zelf of de kwaliteit van zijn bestaan goed genoeg is. Dat kan om kleine dingen gaan: kun je bijvoorbeeld zelf bepalen wanneer je iets te drinken neemt? Maar het kan ook om grotere levensvragen gaan, zoals de keuze om ‘op jezelf’ te gaan wonen of als je juist niet meer op jezelf kan wonen of als je leven ten einde loopt. 
Om die vragen draait het bij Steinmetz | de Compaan. En de juiste antwoorden leiden tot tevreden cliënten én medewerkers.
Wie zijn onze cliënten?

Alle mensen met een fysieke of verstandelijke beperking bij geboorte of daarna ontstaan:
· Mensen met een niet-aangeboren hersenletsel

· Mensen met een lichamelijke of meervoudige beperking

· Mensen met een verstandelijke beperking (van licht tot zwaar)

Mensen, die door ouderdom of ziekte lichamelijk of geestelijk beperkt zijn in hun zelfzorg en ook als ze in de laatste levensfase zijn (terminaal). In de serviceflat wonen mensen zelfstandig in een van de aanleunwoningen, voor de serviceflat hoef je geen indicatie te hebben. In de zorgcentra wonen ouderen, die niet meer zelfstandig thuis kunnen wonen, daar moet je een zorgindicatie hebben. 
Werken in de gehandicaptenzorg en ouderenzorg 
Werken in de gehandicaptenzorg en ouderenzorg is verrassend leuk en boeiend. Vaak veel leuker dan je in eerste instantie zou denken. Het werkelijk in contact komen met mensen geeft jezelf ook plezier. En dat is vaak wat er gebeurt wanneer je de uitdaging aandurft. Werken in de gehandicaptenzorg en ouderenzorg  is niet altijd eenvoudig. Je moet stevig in je schoenen staan en het leuk vinden om nieuwe uitdagingen aan te gaan, en je moet open staan voor de cliënt en zijn zorgvraag. 

CAO Gehandicaptenzorg en CAO VVT

Steinmetz | de Compaan volgt de CAO Gehandicaptenzorg en CAO VVT. In de CAO is omschreven wat de arbeidsvoorwaarden zijn en wat de rechten en plichten van zowel werkgever als werknemer zijn. Op een aantal punten besteedt de CAO aandacht aan leerling-werknemers. Deze uitgangspunten zijn bij Steinmetz | de Compaan terug te vinden in de wijze waarop leren en werken gecombineerd is. Wijzigingen in de CAO hebben tot gevolg dat de veranderingen doorgevoerd worden op het gebied van werken en leren.

Binnen de GHZ en de VVT zitten op dit moment nog verschillen qua regelingen. Als dit het geval is, dan wordt dit duidelijk beschreven.

Werken en leren bij Steinmetz | de Compaan

Steinmetz | de Compaan biedt de mogelijkheid om leren en werken te combineren. 
Dit kan bij de gehandicaptenzorg via de Beroepsbegeleidende leerweg (BBL), dan volg je een MBO opleiding of via de duale leerroute Sociaal Pedagogische Hulpverlening (HBO-SPH). Je valt dan onder de CAO Gehandicaptenzorg (GHZ). Je krijgt dan een leerarbeidsovereenkomst voor minimaal 27 en maximaal 36 uur.

Binnen de ouderenzorg kun je een BBL opleiding doen op niveau 2 of 3. Je valt dan onder de CAO Verpleeg, Verzorgingshuizen en Thuiszorg (VVT). Je krijgt dan een leerarbeidsovereenkomst voor minimaal 24 en maximaal 36 uur.

Je gaat als begeleider in een woonlocatie (of heel soms in een activiteitencentrum) werken en gaat 1 dag per week naar school. In een woon/zorglocatie werk je onregelmatig, wat betekent dat je ook 
avond-, nacht- en weekenddiensten draait. Als je onregelmatige uren werkt, krijg je extra uitbetaald. Gedurende je opleiding, breiden je werkzaamheden in de praktijk zich geleidelijk uit, en krijg je meer verantwoordelijkheden. 

Erkend leerbedrijf
Steinmetz | de Compaan is een erkend leerbedrijf. Een erkend leerbedrijf voldoet aan criteria, die zijn opgesteld door Calibris, het kenniscentrum voor MBO-leren in de praktijk in zorg, welzijn en sport. Een erkend leerbedrijf staat garant voor leermogelijkheden en deskundige begeleiding en wordt vermeld in het openbare bedrijvenregister van Calibris.

De leerwerkplek moet passen bij de opleiding en zoveel mogelijk aansluiting vinden bij wensen en leerbehoeften van de leerling-werknemers. 

De HBO opleidingen zijn dus geen Middelbare Beroepsopleidingen en vallen dus niet onder Calibris. De opleidingsinstituten voor Hoger Beroeps Onderwijs volgen elk hun eigen traject hierbij; aan de hand van landelijk vastgestelde kwalificatieniveaus bepaalt de onderwijsinstelling of een leerbedrijf voldoet aan de kwaliteitseisen. 
Competentiegericht opleiden
Steeds meer wordt onderwijs competentiegericht vormgegeven. Binnen het HBO zoals de Haagse Hogeschool dit aanbiedt, werkt men hier al een aantal jaren mee. Het MBO moet ook competentiegericht opleiden en is druk bezig om dit in te voeren.

Bij competentiegericht onderwijs wordt actief gezocht naar praktijkgericht onderwijs. Het kan alleen in de praktijk bewezen worden dat je competent bent. Er wordt veel gewerkt met casussen, voorbeelden en oefeningen. De praktijksituatie is uitgangspunt van leren. Praktijkleren bestaat uit het opdoen van ervaring, en uit het omzetten van deze praktijkervaringen naar bewust handelen. Dit gebeurt door de verschillende gebeurtenissen onderwerp van gesprek te laten zijn, en het hoe en waarom te achterhalen. Hierbij lopen kennis, vaardigheden, houding en motivatie door elkaar heen. Voor elke leerling zijn de op papier aangereikte doelen gelijk, maar de verschillende werksituaties bepalen hoe deze worden toegepast.

Competentiegericht onderwijs vraagt een zelfstandige, nieuwsgierige en betrokken medewerker,die systematisch en doelgericht in staat is alle verschillende aspecten van het werken met oudere mensen en mensen met een beperking te achterhalen en zich eigen te maken. Leerlingen worden intensief ondersteund bij het vormgeven van de competenties. Elke leerling heeft dan ook een begeleider. De begeleider ondersteunt en stimuleert de leerling in het leerproces binnen de context waar de leerling werkzaam is. De begeleiding is afgestemd op de manier van leren van elke individuele leerling.

Opleidingsmogelijkheden
	Opleiding


	  Niveau
	School

	SPH duaal


	  HBO 5
	Haagse Hogeschool

	MZ uitstroom PBGZ (voorheen SPW 4)


	  MBO 4
	ROC Mondriaan Leiden 
Albeda College Rotterdam

	MZ, uitstroom MMZ of MMZ-VIG

(voorheen SPW 3)


	  MBO 3
	ROC Mondriaan Leiden 
Albeda College Rotterdam

	Verpleegkundige

(verkort)


	  MBO 4
	ROC Mondriaan Den Haag en Delft

	Verzorgende


	  MBO 3
	ROC Mondriaan Den Haag en Delft

Albeda College Rotterdam
Zadkine Rotterdam

	Helpende zorg en welzijn* 
	MBO 2
	ROC Mondriaan Leeghwaterplein Den Haag

Albeda College Rotterdam
Zadkine Rotterdam


*Instroom op een leerwerkplek voor helpende zorg en welzijn niveau 2 is beperkt 
mogelijk en uitsluitend bij ouderenzorg Rotterdam.
Sollicitatieprocedure

Om in aanmerking te komen voor een opleidingsplaats solliciteer je door  een brief met CV of het sollicitatieformulier te sturen. Na ontvangst van je sollicitatie, krijg je een bevestiging, waarin staat wanneer je iets hoort en als je niets hebt gehoord, dat je brief dan in portefeuille wordt gehouden. Vervolgens wordt er gekeken of je voldoet aan de criteria. Als dat het geval is, wordt er een selectie gemaakt uit deze brieven en wordt er een bepaald aantal mensen uitgenodigd voor een sollicitatiegesprek. Dit eerste gesprek vindt plaats met een leidinggevende van een locatie en een adviseur beroepsopleidingen. Meestal dezelfde dag nog krijg je telefonisch uitslag of je wel of niet verder gaat in de procedure. 

Nadat alle gesprekken hebben plaatsgevonden, gaan de adviseurs beroepsopleidingen overleggen welke kandidaten worden voorgedragen aan welke locatie. De leidinggevende van een locatie nodigt je dan uit om langs te komen voor een tweede gesprek op de locatie. Ook dit gesprek kan zowel positief als negatief uitvallen. Indien het gesprek positief is, wordt deze locatie je eerste leerwerkplek. Als het tweede gesprek echter negatief uitvalt, vindt er een afweging plaats. Je wordt dan ofwel afgewezen of je wordt voorgedragen aan een andere locatie, waar een derde gesprek volgt. Mocht dit gesprek echter wederom negatief uitvallen, dan word je definitief afgewezen.


Stappen als je bent aangenomen
Na een positief gesprek op een locatie vul je samen met de locatiemanager een indiensttredingformulier in. Op dit formulier wordt o.a. beschreven hoeveel uur je gaat werken, dit ligt tussen de 27 en 36 uur bij de GHZ en tussen de 24 en 36 uur bij de VVT. Op basis van het indiensttredingformulier maakt de personeelsadministratie een leerarbeidsovereenkomst, dit is een overeenkomst tussen jou en Steinmetz | de Compaan.

Vanuit onze afdeling medewerkerontwikkeling krijg je een inschrijfformulier van de opleiding  thuisgestuurd. Deze moet je na het invullen en bijvoegen van de gevraagde documenten, retour sturen naar de afdeling medewerkerontwikkeling. Je inschrijving wordt dan door hen verzorgd. 

Naast een leerarbeidsovereenkomst van Steinmetz | de Compaan ontvangen:

·  BBL leerlingen een beroepspraktijkvormingsovereenkomst (BPVO), dit is een 
  overeenkomst tussen de leerling, de school, Steinmetz | de Compaan en Calibris 

  (kenniscentrum voor onderwijs). Deze wordt verstrekt door de school.

·  Duale leerlingen een onderwijsarbeidsovereenkomst, een overeenkomst tussen
  de leerling, de Haagse Hogeschool en Steinmetz | de Compaan. Deze ontvang je 
  van Steinmetz | de Compaan.

Leerarbeidsovereenkomst

De leerarbeidsovereenkomst is een overeenkomst tussen Steinmetz | de Compaan en de leerling-werknemer. Bij de GHZ is dat eerst voor de duur van een jaar en bij goede studieresultaten wordt het contract verlengd tot de verwachte einddatum van de opleiding. Bij de VVT krijg je meteen een leerarbeidsovereenkomst voor de duur van de opleiding. In deze overeenkomst staat vermeld uit hoeveel uren jouw dienstverband bestaat, welke opleiding je volgt en wanneer dit contract weer ontbonden kan worden. Deze overeenkomst hangt samen met het opleidingsreglement en het onderwijs examen reglement (OER) van de school. 
Opleidingsreglement

Het opleidingsreglement vormt samen met de leerarbeidsovereenkomst een geheel. In dit reglement vind je een aantal regelingen, die van toepassing zijn op jou als leerling-werknemer. Deze regelingen hebben betrekking op lestijd / eigen tijd, studiekosten, overplaatsingen, begeleiding en beoordeling. 

Lestijd / eigen tijd
Elke leerling-werknemer mag bij een dienstverband van 36 uur, 4 uur per week in het kader van de opleiding met behoud van salaris naar school. Dit geldt binnen de VVT voor alle contracten tussen de 24 en 36 uur bij de VVT. Bij de GHZ geldt voor de leerling-werknemers met een arbeidsduur van minder dan 36 uur gemiddeld per week, dat de omvang van de lestijd als hierboven bedoeld ten minste naar rato van de omvang van het dienstverband wordt vastgesteld. 
In schoolvakanties werk je gewoon het aantal uren wat in je dienstverband vermeld staat.
Vergoeding studiekosten
Schoolgeld of collegegeld, verplichte boeken en readers worden elk studiejaar voor 100% vergoed. 

Voor leerling-werknemers wordt de rekening voor het schoolgeld of collegegeld rechtstreeks door school naar Steinmetz | de Compaan gestuurd. De boeken schaf je eerst zelf aan, waarna je de kosten kunt declareren bij de afdeling medewerkerontwikkeling. Bij de ouderenzorg is een afspraak met het Albeda College dat zij de boeken bestellen en de organisatie tekent dat zij betalen.
De reiskosten van en naar school worden binnen de GHZ op basis van OV volledig vergoed en indien je met de auto reist, krijg je € 0,10 cent per kilometer. Bij de VVT krijg je geen reiskostenvergoeding van en naar school.
Terugbetalingsregeling
Binnen de GHZ geldt dat: mocht je voortijdig besluiten om de opleiding af te breken of mochten wij en/of de school je opleiding eerder stopzetten, dan geldt een terugbetalingsregeling. 

Binnen de VVT geldt geen terugbetalingsregeling.

Overplaatsingen
Om kennis te maken met verschillende cliëntgroepen en/of verscheidene manieren van zorg- en dienstverlening binnen de organisatie, switcht een leerling-werknemer gedurende zijn opleiding tenminste één keer van werkplek, mits de opleiding minimaal 2 studiejaren bedraagt. 

Wisseling van werkplek gedurende een opleiding in BBL of duaal betekent voor een leerling-werknemer:

· Breed opgeleid worden

· Opgeleid worden naar een flexibele en brede organisatorische inzet

· Uitbreiding van ervaringen

· Opnieuw beginnen en terug bij af

· Verfrissing en doorbraak van eerder opgebouwde vanzelfsprekendheden

Begeleiding
· Vanuit de locatie: je wordt op de locatie begeleid door een werkbegeleider en op afstand door de locatiemanager. De werkbegeleider is je eerste aanspreekpunt. Binnen de VVT is er sprake van nog een extra begeleider, namelijk de praktijkopleider.
· Vanuit de afdeling medewerkerontwikkeling: je wordt op afstand begeleid door een adviseur beroepsopleidingen. Deze kan aanwezig zijn bij voortgangsgesprekken, zorgt voor overplaatsing tijdens je opleiding en regelt de administratie rondom het gehele traject. De adviseur beroepsopleidingen onderhoudt contact met de school.

· Vanuit de school: je wordt op school begeleid door een studieloopbaanbegeleider. Deze persoon bewaakt de voortgang van de leerling op school en onderhoudt het contact met de adviseur beroepsopleidingen of soms de werkbegeleider van de instelling.

Beoordeling
Ieder leerjaar krijg je 2 beoordelingen, een tussenbeoordeling of tussenevaluatie halverwege het schooljaar en een eindbeoordeling aan het einde van het schooljaar. Dit beoordelingsgesprek vindt plaats met je werkbegeleider en je locatiemanager. 

Salaris en vergoedingen
Steinmetz | de Compaan vergoedt je collegegeld en andere verplichte studiematerialen, zoals boeken en readers. Reiskosten van en naar school worden ook vergoed. Tevens krijg je een tegemoetkoming in uren, bij een contract van 36 uur ga je 4 uur betaald naar school en werk je dus 32 uur in de praktijk. Bij een contract van minder uren is dit naar rato. 

Daarnaast ontvang je een leerlingensalaris op basis van het aantal uren dat je werkt. 
Gehandicaptenzorg, met ingang van 1-7-2010

	1e praktijkleerjaar 
	€ 1134,-

	2e praktijkleerjaar 
	€ 1362,-

	3e praktijkleerjaar 
	€ 1585,-

	4e praktijkleerjaar 
	€ 1680,-


Ouderenzorg, met ingang van 1-3-2009

	
	Verzorgende
	Helpende
	Zorghulp

	1e praktijkleerjaar 
	€ 1123, 91
	€ 990, 01
	Min.loon

	2e praktijkleerjaar 
	€ 1325, 89
	€ 1132, 13
	nvt

	3e praktijkleerjaar 
	€ 1712, 27
	nvt
	nvt

	4e praktijkleerjaar 
	€ 1712, 27
	nvt
	nvt


Deze bedragen zijn gebaseerd op een 36-urige werkweek. Ben je ouder dan 23 jaar, dan wordt het 1e en 2e leerjaar aangevuld tot het minimumloon. Binnen de GHZ geldt dat als je 25 jaar of ouder bent, dat je dan automatisch het leerlingensalaris krijgt behorende bij het 4e praktijkleerjaar.
Bij de VVT geldt dat niet. 




Solliciteren
Als je belangstelling hebt om te komen werken en leren bij Steinmetz | de Compaan dan kun je solliciteren naar een leerwerkplek. 

De sollicitatieprocedure start ieder jaar in september en januari. Stuur je brief bij voorkeur dus in september of januari. Brieven die namelijk later binnenkomen, worden veelal niet meer meegenomen in de 1e sollicitatieronde. 
Je kunt je sollicitatiebrief voorzien van je motivatie en vergezeld van je CV, of bijgevoegd sollicitatieformulier, sturen naar:

Steinmetz | de Compaan
t.a.v. Afdeling Personeelsplanning en -bezetting
Prinses Beatrixlaan 16

2285 VZ Rijswijk

Of via de mail naar: werving@steinmetzdecompaan.nl  o.v.v. ‘sollicitatie leerwerkplek’.

Of je kunt solliciteren via de website: www.steinmetzdecompaan.nl
BOL-constructie met het ROC Mondriaan in Leiden

Ben je jonger dan 17 jaar, dan kun je nog niet starten met een BBL opleiding. Je kunt dan een BOL opleiding volgen op het ROC Mondriaan in Leiden. Als je dan bij onze organisatie je stage komt lopen en deze is positief, dan heb je, als je solliciteert naar een BBL-plek, voorrang op alle andere sollicitanten voor de BBL.

Stage
Als je er voor kiest om je opleiding in voltijd (HBO) of BOL (MBO) te doen, dan ben je bij Steinmetz | de Compaan van harte welkom om stage te komen lopen. Heb je hiervoor belangstelling dan kun je je richten tot de stagecoördinator van school of je kunt contact opnemen met Judith Kottelaar, adviseur beroepsopleidingen bij Steinmetz | de Compaan. 

Vragen?

Als je nog vragen hebt, aarzel dan niet om even te mailen of te bellen met één van de adviseurs beroepsopleidingen:
Marlène Barendse 070-3723455
ma.barendse@steinmetz decompaan.nl
Toos Boenink 070-3723457
t.boenink@steinmetzdecompaan.nl
Judith Kottelaar 070-3723463
j.kottelaar@steinmetzdecompaan.nl
Patrice Schreuders 070-3723456
p.schreuders@steinmetzdecompaan.nl
Website   
Bezoek ook eens onze website:    www.steinmetzdecompaan.nl
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